(Stand: 14.5.2021)

Hygiene- & Schutzkonzept

fur unsere Gaste in den Weinfassern

Liebe Gaste wir mochten lhnen natirlich auch wahrend der Corona-Pandemie
einen unvergesslich schonen Urlaub ermoglichen.
Um Sie und uns zu schitzen, haben wir folgendes Hygienekonzept erarbeitet:

Anreise:

- Beim Gasteempfang bevorzugen wir in diesen Zeiten kontaktlose Prozesse.
Rufen Sie deshalb bei Ihrer Ankunft zur Begrulung und fir weitere Informationen
die Nummer an, die an der Hausture hangt. Telefonisch werden wir Ihnen dann
mitteilen, wie sie an die Schlussel, die Schatzkarte (Wegbeschreibung) zu lhrem
Fass sowie Ihrem vorbereiteten Rotkappchenkorb gelangen.

- Im Empfangsraum stehen dann Hande-Desinfektionsmittelspender bereit.
Nutzen Sie diese bitte beim Eintreten.

- Wir bitten um Verstandnis, dass wir lhre aktuellen Kontaktdaten (z.B.
Telefonnummer und E-Mail-Adresse) sowie die Namen aller Gaste erfassen
mussen, um eine Kontaktnachverfolgung (Kontakt Tracing) im Falle einer
Infektion zu erleichtern. Bitte fullen Sie daflur einen der bereitliegenden
Meldezettel aus und werfen diesen in unseren Briefkasten ein. Diese
Informationen werden wir fur die Dauer von vier Wochen nach Ende des
Aufenthaltes aufbewahren und der zustandigen Behorde auf Verlangen
aushandigen. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist vernichten wir die
Informationen, wobei wir die datenschutzrechtlichen Grundlagen bericksichtigen.

- Die aktuellen Verordnungen sehen vor, dass Ubernachtungsgaste ohne
Genesenen- oder Impfnachweis bei Anreise einen negativen Test vorzeigen.

- In der direkten Umgebung haben wir verschiedene kostenlose Testzentren.
Hier eine Auflistung:
- Kulturforum auf dem Hans-Heinrich-Ehrler-Platz, Bad Mergentheim (ab
dem 01.06.2021 taglich von 10 bis 20 Uhr auch an Sonn- und Feiertagen)
- Burg Apotheke, Bad Mergentheim
- Marien Apotheke, Bad Mergentheim
- O'Vita Apotheke Active-Center, Bad Mergentheim
- Rats-Apotheke, Bad Mergentheim
- Kaufland Parkplatz, Igersheim (Mo.-Sa. 9-19 Uhr)
- Janus-Apotheke, Markelsheim



- Des Weiteren konnen zusatzlich folgende Stellen ein negatives
Testergebnis bestatigen:
- Arbeitgeber*innen
- Anbieter*innen von Dienstleistungen
- Schulen
- AuBerdem konnen Sie den notwendigen Selbsttest vor Ort bei uns
durchfihren. Wir durfen lhnen daftr dann auch einen Nachweis austeilen, der
in anderen Geschaften als Nachweis akzeptiert wird. Der umgekehrte Fall gilt
ebenfalls.

Bezahlung:
- Auch die Bezahlung sollte kontaktlos ablaufen. Bitte bereiten Sie deshalb ein

Kuvert mit dem passenden Geld und mit Inrem Namen beschriftet vor. Wenn
Sie einen Gutschein haben, beschriften Sie diesen bitte ebenfalls mit lhrem
Namen und werfen ihn in unseren Briefkasten (neben unserer Haustur).

Aufenthalt:

- Wir stellen Ihnen weiterhin bei mindestens 60°C gewaschene Handtucher und
Bettwasche zur Verfligung. Die Betten sind bereits unter Einhaltung von
Hygienestandards bezogen worden.

- In geschlossenen Raumen kann die Anzahl von Krankheitserregern in der
Raumluft steigen. RegelmaRiges Luften dient der Hygiene und fordert die
Luftqualitat.

- Am Waschbecken steht ausreichend Flussigseife bereit.

- Leider kdnnen Sie den Gutschein zur Schwimmbadnutzung, den jedes
Fasspaar von uns bekommt, aktuell nur zum Duschen einlésen.

Abreise / Reinigung:
- Bitte Iuften Sie vor Ihrer Abreise das Weinfass noch einmal gut durch.

- Werfen Sie die Schlussel dann bei uns in den Briefkasten.

- Mit einer netten Bewertung auf den Ublichen Plattformen (z.B. Google, Booking,
Homepage, Facebook, ...) wirden Sie uns eine grofl’e Freude bereiten.

- Vor und nach |hrer Abreise reinigen wir die Weinfasser sorgfaltig (z.B. getrennte
Putzlappen, ggf. Flachendesinfektionsmittel, Vollwaschmittel, ...). Dabei
desinfizieren wir vor und nach Ihrer Anreise haufig genutzte Oberflachen wie



z.B. die Tur- und Fensterklinken, den Bettrahmen, die Tische, die Lichtschalter,
die Toilette, ... grundlich.

- Bei der Reinigung denken wir auch an haufig beriihrte Gegenstande wie z.B.
Schlussel, Seifenspender, Taschenlampen, Feuerzeuge, Kloschaufel, etc. .

Auch wenn wir unsere Herzlichkeit durch die Kontaktbeschrankungen der
Pandemie leider nicht wie gewohnt zeigen kénnen, seien Sie versichert:
Wir freuen uns ungemein, lhr Gastgeber fiir eine tolle Zeit sein zu durfen.
Bleiben Sie gesund und genieRen Sie jetzt Ihre ,fass“-zinierende Auszeit!
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